"Hé froicho'cht nha bi anh

~"hwéng béi bao

C6 san cac tuy chon ctu tro tai
san thé chap cho nhirng nguoi
bi anh hwéng béi bao hoac cac
thién tai khac.

@ Lién hé véi Bén dich vu
the chap cua quy vi
Budc dau tién dé nhan hé tro do 1a quy vi
can lién hé véi bén dich vu thé chép cua
minh (céng ty ma quy vi gti thanh toan hang
thang) s&m nhét co thé dé cho ho biét vé
tinh trang hién tai ciia quy vi. Nén liét ké sb
dién thoai va dia chi glvi thw cia bén dich vu
thé chap trén sao ké thé ch&p hang thang
clia quy vi. Quy vi cling c6 thé tim trén trang
web ctia Hiép hoi Ngan hang Thé chép tai
www.mba.org/news-research-and-
resources/hurricane-relief.
Néu quy vi gap khé khan khi lién hé véi bén
dich vu thé chap, hay lién hé véi Budng
day nong HOPE™ danh cho Chu nha theo
sb 1-888-995-HOPE (4673) dé& duoc tro
gitip va hé tro bi mat MIEN PHI tiy tw van
vién nha & dwoc HUD phé duyét.
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Cg Cé san sw ho tror nao?

Néu quy vi bi anh hwéng bdi bdo ho&c thién
tai khac va khoan vay cuia quy vi thudc sé&
hiru ctia Fannie Mae hoéac Freddie Mac,
quy vi cé thé du diéu kién dé tam thoi ngirng
thanh toan tién vay thé chap hang thang
trong t6i da 12 thang. Khi két thuc giai doan
tam thoi nglrng thanh toan:

e Quy vi sé khdng phai chiu phi trd cham.

e Quy vi sé khong bi bao cao la cé ng
qua han véi cuc tin dung.

e Quy vi sé khéng phai ngay lap ttrc tra
tt c& cac khoan thanh toan ctia minh.

e Quy vi c6 thé lam viéc véi bén dich vu
clia minh dé tiép tuc thanh toan tién
vay thé chap twong tw nhw khoan quy
vi da thanh toan trwéc khi xay ra tham
hoa. Hodc néu can tro gitp thém, quy
vi ¢6 thé lam viéc véi bén dich vy vé
nhirng cach thirc dé gil lai can nha
clia minh.

Fannie Mae

Freddie

‘We make home possible

Tai san thé chap cia quy vi do Fannie Mae hay Freddie Mac
s& hiru?
Kiém tra xem liéu Fannie Mae c6 s& hiru khoadn vay ctia quy vi khong tai:

www.KnowYourOptions.com/loanlookup. Quy vi can hd tro bd sung? Hay goi
1-800-2FANNIE (1-800-232-6643), hoac truy cap: www.KnowYourOptions.com/relief.

Hay kiém tra xem liéu Freddie Mac c6 s& hivu khoan vay clia quy vi khong tai:
www.freddiemac.com/mymortgage. Quy vi can hé tro bd sung? Hay goi
1-800-373-3343 va chon sb 2, hodc truy cap: www.freddiemac.com/disaster-help.

Ciing c6 san tuy chon ctru tro’ cho nhivng chi nha ¢cé
khoan vay dwo'c HUD hoac VA bao dam

«ero. HUD. D& biét thém thong tin vé tai san thé chép do FHA bao dam, hay

|| :“?z lién hé v&i Trung tdm Dich vu Quéc gia theo sb dién thoai 877-622-8525.
I £ Néu co cac thac mac khac, hay lién hé Trung tdm Nguon lyc FHA theo
s6 800-CALL-FHA (5342). D& c6 danh sach cac tw van vién nha & duoc
HUD phé duyét, hay truy cap: www.hud.gov hoac goi 800-569-4287.

VA. Cuu chién binh cé thdc méc lién quan dén khodn vay mua nha nén lién
hé véi chwong trinh cho vay mua nha clia VA theo sé dién thoai mién phi
877-827-3702 dé trao dbi véi Chuyén vién cho vay.

Cwu chién binh ¢é nha tirng dwoc cai tao bang tién tro' cAp Nha & Diéu chinh
Déc biét ctia VA ciing can lién hé voi VA theo sb 877-827-3702 dé trao dbi
v&i nhan vién clia ching ti. Co thé c6 sén cac khoan tién tro cAp bd sung
dé hé tro stra chiva nha bi hw hai do tham hoa tly theo tirng trudrng hop.

Quy Vi c6 thé tim thém thang tin cu thé lién quan dén tham hoa tai:
https://www.benefits.va.gov/homeloans/documents/docs/va_policy_
regarding_natural_disasters.pdf

Nguén Iwc hé tro

= FEMA. Co quan Quan ly Tinh trang Khan c4p Lién bang (FEMA) hé tro

@ va cung cép théng tin v& viéc xt ly thdm hoa trén trang web clia ho tai

FEM www.fema.gov. Ngoai ra, hdy truy cap trang web clia ho dé tim thong tin
vé& cac con bao cu thé hodc cac thién tai khac. D& xac dinh cac ngudn luc
va hé tro clia lién bang, tiéu bang va dia phuong, quy vi cling cé thé truy
cap www.disasterassistance.gov.

ameicsn  HOI Chir thap D6. Quy vi c6 thé tim thay cac ngudn lwc hivu ich khac, nhw
cach tim hé trg va noi tam trli trén trang web clia Hoi Chiv thap D Hoa Ky
tai www.redcross.org/get-help.

Can than véi mwu do bat lwong

Trong thdi gian xay ra khiing hodng, nguy co’ xay ra gian 1an va mwu dd bt

A lwong sé téng I&n. Hay bao vé ban than béng cach dat cau héi, doc tai liéu duwoc
cung cap va tranh moi hanh vi ga gdm doi thanh toan tién mét trudc. Néu quy vi
cho rang minh cé thé d& 14 nan nhan ctia mwu dd bat lwong, hay lién hé véi
Pudng day ndng Mién phi vé Gian lan trong Tham hoa ctia B& Tw phap Hoa Ky
theo sb 866-720-5721.

www.FHFA.gov




